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Caisse Nationale

Le Directeur Général

Monsieur Gilbert GALERON
Président de I’Association
« Mon nom accentué »

Date: 2 6 AVR. 2016 7 rue Gaston Ramon
29200 BREST

Nos Réf. : DDO/CABDDO-D-2016-2181

Objet : Harmonisation des données de la Carte Vitale avec la RNIPP

Monsieur le Président,

Par courrier en date du 12 février dernier, vous avez appelé mon attention sur la prise en compte par
le systeme d’'information de '’Assurance Maladie des signes diacritiques présents dans le patronyme
des assurés sociaux.

Consciente des préoccupations portées par votre association, la Caisse Nationale d’Assurance
Maladie a d’ores et déja engageé les travaux qui permettront une correction des patronymes dans ie
systeme d’information.

Cette opération particulierement complexe, qui impacte I'ensemble du dispositif d’acquisition des
données nominatives partagé par plusieurs services publics, sera conduite en plusieurs étapes.

D’ici a la fin 2017, il sera possible de procéder ponctuellement et manuellement a la rectification
individuelle des patronymes dans la base de données constituant le référentiel des bénéficiaires de
'Assurance Maladie. Les cartes vitales des personnes concernées pourront dés lors étre émises
avec mention du nom accentué.

D’ici a la fin 2018, la correction des patronymes sera systématique sur 'ensemble des bases pour les
personnes nées aprés 2013, et les informations sortantes (courriers, attestation de droits...)
délivrées par I'’Assurance Maladie pourront véhiculer les noms accentués.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Président, 'expression de ma sincére considération.
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